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Căn cứ vào Thỏa thuận hợp tác ngày 20/09/2017 giữa Đoàn TNCS Hồ Chí 
Minh - Viettel Thái Nguyên và Đoàn TNCS Hồ Chí Minh – Đại học Thái Nguyên; 

 Viettel Thành phố Thái Nguyên thông báo tuyển dụng CTV hợp tác thuộc các 
trường Đại học, Cao đẳng, THCN, cụ thể như sau: 

1. Mục đích: 
- Đồng hành và phối hợp triển khai các hoạt động của công tác Đoàn và phong trào 

thanh niên giữa Viettel Thái Nguyên và các trường ĐH, CĐ, THCN. 
- Phối hợp triển khai các dịch vụ của Viettel trong sinh viên như: ưu đãi chương 

trình sim sinh viên, hướng dẫn sử dụng Mocha Z, chuyển tiền mặt giữa gia đình và 
sinh viên, thu học phí qua Bankplus….  

- Hỗ trợ tư vấn, tuyển dụng sinh viên lập nghiệp có mong muốn được làm việc tại 
Viettel Thái Nguyên. 

2. Nội dung: 
- Số lượng cần tuyển: tối thiểu 10 - 30 SV/trường (theo nhu cầu thực tế của SV 

tại các trường ĐH, CĐ, THCN). 
- Tiêu chuẩn nhân sự: 
 Là sinh viên các trường ĐH, CĐ, THCN (ưu tiên các sinh viên là Bí thư, 

Lớp trưởng, sinh viên có hoàn cảnh gia đình khó khăn …) có nhu cầu muốn làm 
việc với Viettel để có thêm kinh nghiệm làm việc và thu nhập. 

 Có sức khỏe tốt, ngoại hình ưa nhìn, không bị dị tật, nói ngọng, nói lắp. 
 Có smartphone sử dụng được sim 4G và sử dụng thành thạo các ứng dụng 

của Viettel. 
- Công việc:  
 Thực hiện tư vấn, giới thiệu các sản phầm dịch vụ Di động, Cố định, Giải 

pháp cho khách hàng.  
 Chăm sóc khách hàng: Thực hiện các chương trình chăm sóc khách hàng 

trong trường; Tiếp nhận ý kiến phản hồi của khách hàng về chất lượng sản phẩm 
dịch vụ và chuyển cho các bộ phận liên quan để hỗ trợ giải quyết … 

3. Quyền lợi:  
+ Sinh viên sẽ được làm việc trong môi trường chuyên nghiệp, phát triển năng 

động có nhiều cơ hội phát triển tại Viettel sau khi ra trường. 
+ Thu nhập tháng từ 2.000.000đ đến 10.000.000đ (Theo năng lực và kết quả 

công việc của từng cá nhân). 
4. Địa chỉ nộp hồ sơ: Văn phòng Đoàn TNCS Hồ Chí Minh tại trường sinh 

viên đang theo học. 
- Hồ sơ gồm có: Biên bản thỏa thuận giữa Viettel và sinh viên, CMND & thẻ 

SV công chứng.  
- Thời hạn nhận hồ sơ đến ngày 31/10/2017 
- Chi tiết liên hệ: Nhân viên Viettel Hoàng Hiển 0868.250.888 

Ghi chú: Viettel tuyệt đối không thu bất cứ khoản tiền nào của sinh viên khi nộp hồ sơ 

tham gia dự tuyển và khi vào làm việc tại Viettel. 

 GIÁM ĐỐC 
                   

  


